Pozicioni i punés: Shérbim Klienti
Kompania: DHL ALBANIA

Pérshkrim i shkurtér pér kompaniné: DHL né€ Shqipéri si pjes¢ e DHL globale ka filluar
aktivitetin né Shqipéri né Shkurt t€ vitit 1993. DHL éshté brand global udhéheqés né industriné
logjistike. Divizionet e DHL-s€ kané njé portofol t€ larmishém t& shérbimeve logjistike, qé nga
dorézimet kombétare dhe ndérkombétare té€ pakove, e-commerce, shérbimin ekspres
ndérkombétar, transportin me ajér, toké dhe ogean té mallrave, deri dhe manaxhimin logjistik
industrial.

Produketet/shérbimet e ofruara nga kompania: Transport Ndérkombétar

Adresa: Autostrada Tirané - Durrés, Rruga industrial, Km 8. Kashar

Pérshkrimi i punés: I disponueshém pér té gjitha pozicionet

Qarkullimi i punonjésve: Mesatarja pér industriné

Departamenti: Departamenti I Shérbimit t€ Klientit

Koha punés né dité: 8 oré

Statusi i punés: Me kohé t€ ploté ose té€ pjesshme, n€ mjediset e kompanis€, me orar t€ pércaktuar
Pérfitimet nga vendi i punés:

- Leje pune né rast sémundje
- Pushime vjetore t€ paguara
- Transporti pér né mjediset e kompanisé

Niveli minimal i arsimit pér pozicionin e punés: Diplomé e shkollés s€¢ mesme
Pérvoja e punés pér té kryer kété pozicion: Deri né€ 1 vit eksperiencé
Njohurité dhe aftésité:

- Aftési pér té kryer disa detyra né t€ njé€jtén kohé (multitasking)
- Njohuri t&€ mira t€ gjuhés angleze

Kérkesat e vendit té punés

Té parét: Qartésia e shikimit né 1 metér ose mé pak

Komunikimi verbal (T€ folurit): T¢ folurit e garté né€ fjali, thelbésore
Shkrimi funksional: T¢€ shkruajé shumé miré

Leximi funksional: T¢ lexojé¢ shumé miré

Kérkesat pér té dégjuarin: Kérkohet aftési e nivelit té larté

Bérja e llogaritjeve: Mbledhje/zbritje e thjeshté



Pérqéndrimi: Ndérpritet pas mé pak se dy orésh

Ritmi i Punés: Ndonjéher€ i shpejt

Numri dhe shpeshtésia e detyrave pér t’u pérmbushur: Dy deri né€ tre detyra me rradhé
Ndryshimet né rutinén e pérditshme té punés: Asnjé ndryshim i detyrés

Kérkesat pér té ndérmarré iniciativé: Ndonjéheré mund té marré iniciativé
Ndérveprimi social (Me punonjésit/klientét e tjeré): Kontakt i kufizuar

Disponueshméria e mbéshtetjes nga kolegét: E vazhdueshme

Konsiderata lidhur me aksesueshmeriné

- Biznesi nuk &shté larg nga transporti publik

- Kanjé hapésiré€ t€ aksesueshme udhétimi nga rruga pér n€ mjediset e kompanisé
- Rampa nuk éshté e disponueshme

- Ka ndricim t€ pérshtatshém né hapésirat e jashtme dhe né zonat kryesore té ndértesés

- Sinjalistika jashté dhe brenda vendit t€ punés €shté e madhe, e qart€ dhe e lehté pér t'u

lexuar

- Diversiteti dhe gjithépérfshirja artikulohen si vlera té réndésishme té kompanisé dhe €shté

e qarté né fageb zyrtare t&€ kompanisé

- Kompania ofron trajnime t€ stafit mbi diversitetin, pérfshirjen dhe ndérgjegjésimin pér

céshtjet e aftésis¢ s¢ kufizuar

- Ekzistojné politika dhe procedura té€ pérshtatshme pér t€ siguruar mosdiskriminim né

vendin e punés

Procesi i aplikimit

Pér té aplikuar pér kété pozicion pune, mund t€ kontaktoni né numrin e telefonit 089029517 duke
shprehur interes pér kété pozicion dhe duke specifikuar nevoja tuaja pér t€ pérshtatur pozicionin e

punés



